VIESOSIOS ISTAIGOS VISAGINO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS
CENTRO

ANTIKORUCINES VEIKLOS ANONIMINES APKLAUSOS (PACIENTAMS)
2025 M. ATASKAITA

Istaigos registratiroje ir kabinetuose buvo sitloma pacientams anonimiskai uZpildyti
apklausos anketas ir jas palikti pirmame aukSte skirtoje vietoje ,,Jiisy nuomonés, pasitilymams*
(kiekvienam pacientui paaiskinta) kur palikti. Buvo pateikta uzpildyti V8] Visagino pirminés
sveikatos prieziiiros centro antikorupcinés veiklos anoniming anketa ( pacientams) iSdalinta 200
ankety i$ kuriy rasta dézutéje 130 ankety. Apklausoje dalyvavo 130 respondentai.

Tyrimas buvo vykdomas nuo 2025 mety lapkricio 26 d. iki 2025 m. gruodzio 15 d.

Siekiant uztikrinti respondenty anonimiskumg ir konfidencialuma, anketos buvo pildomos
anonimiskai, nenurodant asmens duomeny ar kity identifikuojanéiy pozymiy. Surinkti
duomenys buvo naudojami tik apibendrinti statistinei analizei.

1. Ar yra teke mokéti Visagino PSPC gydytojui/ slaugytojai grynais pinigais
neoficialiai ( ,, j kiSene®). Jei j §j klausimg atsakéte ,, Taip“, praSome atsakyti j 2
Zemiau pateiktus klausimus

H Taip
H Ne

M savo nuomone

130; 100%

Analizuojant pirmojj klausimg .Ar yra teke mokéti Visagino PSPC gydytojui/ slaugytojai
grynais pinigais neoficialiai ( ,, ] kiSen¢®) i$ rezultaty, matyti, kad visi respondentai pazyméjo
,,Ne.



1; 100%

2. Nurodykite neoficialaus mokéjimo priezast;j:

W Tikintis gauti geresne (greitesne)
paslaugg;

® Norint gauti ar pratesti nedarbingumo
pazyméjimg;

m Mokéjau atsidékodamas uz kokybiskai
suteiktas paslauga;

m Gydytojo /slaugytojo uzuominos leido
suprasti, kad reikia susimokeéti

I antrg klausima ,,Nurodykite neoficialaus moké&jimo priezastj* vienas respondentas atsakyma
pazyméjo, kad uzuominos leido suprasti, kad reikia susimokéti. Tai rodo gana zema korupcijos
apraiSky lygj jstaigoje, taciau vis délto patvirtina, kad tokiy atvejy pasitaiko.

8; 100%

3. Kam teko moketi?

M Seimos gydytojui
H gydytojui specialistui
M slaugytojui

[ savo nuomoneé

Analizuojant treCig klausimg ,Kam teko mokéti“ 8 respondentai atsaké, kad ,,niekam
nemokeéjau’. I$ atsakymy matyti, jog dauguma medicinos personalo neuzsiminé
ir neleido suprasti, kad reikéty duoti kysj. Tai rodo, kad istaigos personalas neskatina

kysSininkavimo praktikos.



4. Ar Jums Zinoma, kam tenka atsakomybé uz korupcine veiky?

B Kysj imanciam asmeniu
M Kysj duodancéiam asmeniu

Kysj imanciam ir kysj duodanciam
asmeniu

Analizuojant ketvirta klausimg ,,.Ar Jums zinoma, kam tenka atsakomyb¢ uz korupcing veikg?*
rezultatai rodo, kad didzioji dalis net 77 respondentai mano, kad atsakomybé¢ tenka kysj
iman¢iam asmeniui. Tyrimo duomenys rodo, kad 48 respondentai supranta abipusés
atsakomybés principg — atsakomybé taikoma tiek kysio davéjui, tiek jj imanciam asmeniui.

Gauti rezultatai kelia susirtipinima, nes reikSminga respondenty dalis nepakankamai suvokia
atsakomybés masta uZ padarytas veikas. Sie duomenys rodo poreikj stiprinti praneséjy
apsaugos mechanizmus ir didinti visuomenés pasitikéjimg antikorupcine sistema.

ISvados

Teigiamu aspektu galima laikyti tai, kad didzioji dalis respondenty nurodé, jog
medicinos personalas neuzsiminé apie kySiy davima. Tai patvirtina, kad visi mokéjimai uz
paslaugas atlieckami oficialiai, tai rodo aukstg personalo profesing etika ir skaidry finansiniy
operacijy valdymga jstaigoje.

Analizuojant galima teikti kad, mokéjimai vykdomi skaidriai, per oficialius kanalus
jstaigos kasg ir nebuvo uzfiksuota atvejy, kai buvo mokama tiesiogiai medicinos personalui.
Tai patvirtina, kad jstaigoje tinkamai veikia atsiskaitymo sistema ir laikomasi nustatyty
mokéjimy procediiry.

Apklausos rezultatai rodo santykinai zema korupcijos lygj jstaigoje - tik maza dalis
respondenty nurodé susidiire su korupcijos apraiskomis.

ISanalizavus VS] Visagino PSPC vykdytos apklausos apie korupcijos apraiskas rezultatus,
galima padaryti kelias svarbias iSvadas:

Remiantis $iais rezultatais, rekomenduojama:

v’ Stiprinti prane$éjy apsaugos mechanizmus ir didinti pasitikéjima jais;

v Gerinti informacijos apie korupcijos prevencijos programas sklaida;

v' Testi skaidrig mokéjimy uz paslaugas praktikg
Nepaisant keliy probleminiy aspekty, bendras korupcijos lygis jstaigoje vertintinas kaip
Zemas, 0 esamos prevencings priemoneés - kaip pakankamai efektyvios.

Asmuo atsakingas uz korupcijos kontrolés ir prevencijos
vykdyma jstaigoje Vilma Babuskina



